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INTRODUCCION

* Las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion constituyen una herramienta
sumamente confiable e indispensable para las
organizaciones publicas y privadas que se
precien de estar a la vanguardia.

* Congruente con la responsabilidad social y
ecologica que exige el estado actual de
nuestro medio ambiente.
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ANTECEDENTES

INSTITUTO TECNOLOGICO
DE CHIHUAHUA Il

En 1825 se cred en el Estado El Supremo Tribunal de

el Supremo Tribunal de Justicia en Chihuahua Datos Interesantes.
Justicia en Chihuahua Actualmente

e Instancia con facultades de e Cuenta con mas de 2100 e E|l promedio anual de papel
las causas judiciales que se empleados. consumido por cada
siguieran en el Estado en mexicano es de 55
los grados de apelacion, e | ainformacién es kilogramos.
suplicas, alzada, recurso de distribuida en oficios, la
n.uIidad, AL de fuerza, mayoria en tres tantos, e México ocupa el sexto lugar
diezmos y enmiendas. para atender asuntos de de consumo de papel por

servicio publico, entre persona.
dependencias y por
S o A nivel mundial 115 mil

millones de hojas de papel
son utilizadas anualmente
en oficinas, promedio anual
por persona de 48kg.
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OBJETIVOS

Objetivo Especifico 1.

INSTITUTO TECNOLOGICO
DE CHIHUAHUA I1

Identificar los ahorros en papel con la implantacién de un
sistema de gestion documental enfocado a la comunicacion
formal.

OBJETIVO GENERAL

Analizar la factibilidad de la Objetivo Especifico 2.
implantacion de un sistema de
gestion documental como estrategia
para la optimizacion de la
comunicacion formal en el Supremo
Tribunal de Justicia del Estado de
Chihuahua.

Describir y analizar sistemas de gestion documental utilizados
por otras organizaciones para la comunicacion formal.

Objetivo Especifico 3.

Determinar las ventajas y desventajas de implantar un sistema
de gestion documental enfocado a la comunicacién formal.

Congresollntendisciplinaniojde]Energias]ReENGVablc S~
& ndusintell, Meceirénten o Ifermbtse. &



INSTITUTO TECNOLOGICO
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INVESTIGACION

*De naturaleza cualitativa.

*Tipo aplicada.

eForma descriptiva.

eDe campo con apoyo
bibliografico.

eTeodrica deductiva.

eCon técnicas de entrevista
abierta.

*Con poblacidon de 20 areas
del STJECH.

*Con disefio traseccional
descriptivo.

METODOLOGIA

MARCO TEORICO

*GREENPEACE. Como reducir
el consumo, uso y reciclaje
de papel.

¢ Objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo en materia de
sustentabilidad ambiental.

eComo se realiza la
comunicacion formal en la
administracién publica vs
un gobierno sin papel.

SISTEMAS DE GESTION
DOCUMENTAL

e Su impacto en el ahorro
y gasto de papel.

® Panorama sobre el uso
de papel en las
organizaciones.

e Uso de papel en las
organizaciones
mexicanas.

e Aspectos a considerar
para sustituir el uso de
papel por un sistema
gestion documental
electrénico.

RESULTADOS

e El impacto ambiental.

® Brecha de
conocimientos.

e Ahorro.

e Ambitos local,
nacional e
internacional.

CONCLUSIONES

e Cambios radicales.

e Cultura
organizacional.

¢ Infaestructura.
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RESULTADOS
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* Elimpacto ambiental positivo, ya que se trata de un beneficio en
cascada, principalmente en el ahorro de toneladas de papel.

* Se confirmo que en el ambito internacional, nacional y local desde
hace varios anos se han implementado sistemas de gestion
documental, logrando gobiernos sin papel.

* Enfoque hacia la integracion de los organismos gubernamentales en
todos los niveles.

e Determinacion de la brecha tecnoldgica y de conocimiento
existente en la dependencia gubernamental que desee
implementar el nuevo sistema, como punto de partida.
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CONCLUSIONES
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* Lautilizacion de TIC's verdes a través de un sistema de gestion documental
ofrezca un cambio radical en los procesos implicados en la comunicacion
interna.

* Se considera necesario realizar una reingenieria de algunos o todos los
procesos de comunicacion interna en el STJECH.

* Finalmente se concluye que nuestro pais ya cuenta con la infraestructura
tecnologica y la legislacion necesaria para implementar sistemas de gestion
documental. Haciendo un llamado a la responsabilidad social y ecoldgica de las
instituciones gubernamentales.

* La cultura organizacional del “papelito habla” sera sin duda una gran barrera
que se tendra que superar.
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